Algemene voorwaarden Female Explore

Definitie cursus:
Onder ‘cursus’ wordt verstaan een (dans)cursus, training, workshop, retraits.

Alle dansvormen, yoga, pilates holistische massages e.d. vallen ook hieronder.

la. Zodra u zich heeft ingeschreven voor een cursus of privéles, bent u verplicht het volledige bedrag van de
cursus vooraf te voldoen, tenzij de inschrijving / opgave is geannuleerd binnen 7 dagen na inschrijving /
opgave van de cursus of privéles.

Annulering dient plaats te vinden per aangetekend schrijven of per email, slechts rechtsgeldig indien er een
lees- of ontvangstbevestiging van Female Explore kan worden overgelegd. Indien niet is opgezegd zoals
hierboven is vermeld, blijft de betalingsplicht van kracht, ook als u niet naar de cursus of privéles gaat of

bent geweest, om wat voor reden dan ook, dus ook in geval van overmacht en of ziekte.

Telefonische of mondelinge annuleringen zijn NIET rechtsgeldig en kunt u zich derhalve daarop NIET

beroepen!

1b. Voor sommige cursussen betaalt u een pakketprijs, de kosten hiervan dient u vooraf te betalen. Als u

graag een rittenkaart wilt afnemen dient u deze ook vooraf te betalen.
1c. U bent als inschrijver verantwoordelijk voor de betaling van het cursusgeld en of behandelingen.

1d. Nadat u een inschrijving via de website heeft gedaan, ontvangt u per ommegaande automatisch een
bevestigingsmail op het door u ingevulde emailadres. Indien u geen bevestigingsmail heeft ontvangen, moet
u dit binnen 1 dag bij Female Explore per email melden. Zodra uw inschrijving & betaling door ons is

ontvangen, staat u meteen ingeschreven, ook als u geen bevestigingsmail heeft ontvangen.

le. Een cursus duurt 10 weken of korter. U schrijft zich altijd in voor 1 cursus. Op het einde van een cursus

eindigt dan ook de overeenkomst. Voor een volgende cursus moet u zich opnieuw inschrijven.

2. Zorg voor een tijdige betaling van het cursusgeld (uiterlijk op de eerste lesdag ) bij de boeking betaal je

direct via Ideal en ben je ook direct ingeschreven voor de betreffende cursus.



3. Female Explore behoudt zich het recht voor om gedurende een cursus of aan het begin van een nieuwe
cursus nieuwe/andere docenten/begeleiders aan te stellen om de lopende of de nieuwe cursussen te
verzorgen. Annulering van de cursus om reden van wisseling van docenten is niet mogelijk. Dit artikel geldt

ook voor de holistische massages.

4a. Bij een tussentijdse beéindiging van de cursus, om wat voor reden dan ook (dus ook bij overmacht zoals
ziekte e.d. ), vindt geen restitutie, verrekening of doorschuiving van het cursusgeld plaats. Ook al zou de
cursus na 1 les niet meer voortgezet kunnen worden of u heeft helemaal geen lessen kunnen volgen, vindt
geen restitutie, verrekening of doorschuiving plaats. Het is niet mogelijk om gemiste lessen in een volgende
cursus in te halen of te verrekenen. Wel kan iemand anders uw plaats innemen. Dit dient u zelf met

betreffende persoon te regelen en door te geven aan Female Explore.

4b. Indien een cursus als gevolg van pandemieén, overmacht en/of een besluit van de overheid (zoals
Corona-richtlijnen) wordt geannuleerd, vindt geen terugbetaling plaats. Bij een danscursus zal deze worden
vervangen door een online cursus en bij een fotoshoot of holistische massage, zal deze worden verplaatst en

anders zal een voucher (geldigheidsduur één jaar) verstrekt worden.

4c. In sommige ernstige medische situaties van een cursist of andere ernstige situaties kan Female Explore
een uitzondering maken op art. 4a. Bij medische situaties zullen wij altijd een originele doktersverklaring
dienen te ontvangen om te kunnen beoordelen of een uitzondering mogelijk is. Een uitzondering zal nimmer
met terugwerkende kracht worden toegepast. Dit betekent dat de datum van de eerste melding per

aangetekend schrijven of per email met leesbevestiging rechtsgeldig is.

5a. Indien Female Explore een cursus voor aanvang van de cursus annuleert, zal restitutie van het cursusgeld
plaatsvinden, behalve bij overmachtssituaties ( zoals 0.a. overheidsmaatregelen, ziekte van de docenten,
overlijdensgevallen in de directe familie van de docenten). Bij overmachtssituaties zal een voucher worden

verstrekt met een geldigheidsduur van een jaar, met de rechten die zijn vermeld bij Art. 4b.

5b. Indien Female Explore gedurende een cursus deze annuleert, zal het resterende gedeelte van de cursus
op een ander moment worden vervolgd. Betreft het een annulering vanwege overmacht, dan zal Female
Explore een voucher verstrekken (geldigheidsduur één jaar) die recht geeft op een vergelijkbare danscursus,
fotoshoot of holistische massage op een ander moment.

6. Gemiste lessen kunnen kosteloos ingehaald worden, mits er daar de mogelijkheid toe is. Indien bijv. een
bepaalde cursus slechts op 1 dag per week wordt verzorgd, dan is er geen mogelijkheid om de gemiste les in
te halen. Gemiste lessen kunnen niet ingehaald worden in een volgende cursus of verrekend worden met een

volgende cursus. Gemiste lessen die niet ingehaald kunnen worden, komen dus te vervallen.

7. Het is niet toegestaan om film / video opnames te maken tijdens de activiteiten van Female Explore, tenzij
de docent hiervoor toestemming heeft verleend. Indien er opnames worden gemaakt mogen deze niet op
internet worden geplaatst of worden gegeven aan anderen, mits toestemming van de docent hiervoor wordt

verleend.

8. Female Explore is niet aansprakelijk voor het kwijtraken van, of schade aan kleding en andere

eigendommen van onze bezoekers.

9. Female Explore is niet aansprakelijk voor verwondingen, blessures e.d. die cursisten, voor of na de

danslessen/trainingen oplopen.



10. Bij Female Explore staat de vrouw centraal. Tijdens onze activiteiten zijn daarom alleen vrouwen welkom.

1. Tijdens activiteiten van Female Explore worden wel eens foto’s en video-opnames gemaakt. Wij behouden
ons het recht voor om de foto’s en videobeelden te publiceren op onze website en social media kanalen en
tevens te gebruiken voor promotionele activiteiten. Vooraf zullen wij eerst toestemming vragen aan degenen

die op de foto’s of videobeelden voorkomen.

12. De bescherming van uw privacy is voor ons erg belangrijk. De door u aan ons opgegeven
persoonsgegevens blijven strikt geheim en wij zullen uw gegevens dan ook niet aan derden ter beschikking

stellen.

13. Female Explore behoudt zich het recht voor haar activiteiten te verplaatsen naar een andere locatie
binnen de regio indien er omstandigheden zijn die dit noodzakelijk maken. Annulering van een lopende
cursus om die reden is niet mogelijk.

14. Bij inschrijving voor een cursus wordt uw emailadres automatisch toegevoegd in ons mailingbestand,
waardoor u automatisch onze nieuwsbrieven zult ontvangen. Indien u dit niet wenst, kunt u zich voor de
nieuwsbrief weer afmelden.

15. Bij verhuizing wordt u verzocht uw nieuwe adres aan ons door te geven.
Aanvullende bepalingen holistische massages/behandelingen
16. Female Explore kan altijd en zonder opgaaf van redenen weigeren een dienst aan te bieden.

17. Afspraken worden vooraf gemaakt. Het is niet mogelijk om zonder afspraak langs te komen. Wie een

afspraak heeft gemaakt stemt zonder meer in met deze algemene voorwaarden.

18. De huisregels van Female Explore moeten strikt worden opgevolgd. Anders kan de toegang worden
ontzegd.

19. Klanten die een behandeling hebben afgesproken dienen 10 minuten voor aanvang aanwezig te zijn.
Indien een klant later verschijnt wordt de behandeltijd verkort en zullen de totale kosten wel gewoon in

rekening worden gebracht.

20. Annulering van een behandeling kan tot maximaal 48 uur van te voren, anders worden de totale kosten
in rekening gebracht dan wel vindt geen geldrestitutie plaats. Indien u zonder bericht niet verschijnt op uw
afspraak worden de totale kosten in rekening gebracht.

21. De klant is verplicht om Female Explore te informeren over alle relevante en juiste medische informatie

die nodig is om een verantwoorde massage of behandeling te kunnen geven.

22. Bij koorts, griep, lichamelijke besmettelijke ziekten wordt er niet behandeld.

23. Bij blessures, hoge bloeddruk of ziekten is het raadzaam eerst uw arts advies te vragen.

24. Erotische massages worden niet aangeboden. Klanten die hier wel op inspelen moeten de praktijk direct

verlaten en wordt de toegang Female Explore voorgoed ontzegd.

25. Met het maken van de afspraak voor de behandeling of massage bent u akkoord gegaan met deze

algemene voorwaarden en verklaart u dat u Female Explore nooit aansprakelijk zal stellen voor bij of



nawerkingen, die mogelijk het gevolg kunnen zijn van de behandeling of massage die aan u is gegeven.
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